
ÁLTALÁNOS SZAVATOSSÁGI FELTÉTELEK

TERMÉK SZEGMENTÁCIÓ

LED-es kivitelek:
LED-es lámpáinkra 5 vagy 3 vagy 2 éves szavatosságot vállalunk, a terméktől 
függően, az alábbi besorolás szerint:

5 éves szavatosságú prémium minőségű LED termékek:
n	 Szilikon tömítésű prémium LED termékeink (kivéve ez alól a 771-Ventila ter-

mékcsalád)
n	 771-Farmer termékcsalád – amennyiben az ügyfél 5 éves kiterjesztett szava-

tossággal rendelte
n	 Extrudált lámpáink (790-Xtrude and 792-XSlide) – amennyiben az ügyfél 5 

éves kiterjesztett szavatossággal rendelte

3 éves szavatosságú standard minőségű LED termékek:
n	 Öregedésálló poliuretán tömítésű standard LED termékeink
n	 771-Farmer termékcsalád – amennyiben az ügyfél standard 3 éves szavatos-

sággal rendelte
n	 Extrudált lámpáink (790-Xtrude and 792-XSlide) – amennyiben az ügyfél stan-

dard 3 éves szavatossággal rendelte

2 éves szavatosságú további LED termékek:
A 771-Ventila lámpacsaládunkhoz 2 éves szavatosságot biztosítunk.

A T5/T8 kivitelek:
A T5/T8 fénycsöves termékeinkre 2 év szavatosságot vállalunk.

Megjegyzés:
A fentiekben nem említett vagy azoktól eltérő speciális kivitelekre – mint pl. a vészvilágítóval vagy 
mozgásérzékelővel szerelt kivitelek – nem alkalmazható a kiterjesztett szavatossági idő.

A fentiektől eltérő kivitelek esetén az ügyféllel kötött egyedi írásos szerződés az irányadó.

Hatályba lépés*: 2021.05.01 (*Megjegyzés: A szavatossági időtartamot mindig a termék értékesíté-
sekor hatályban lévő dokumentum alapján kell vizsgálni.)


